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Gestiona tus reembolsos en Sucursal Virtual Colectivos
ingresando son tu Rut y clave de 4 digitos.

DESDE AHORA PUEDES REEMBOLSAR

v" Consultas médicas

v/ Exdmenesy procedimientos
v" Medicamentos
v' Atencién dental

v' Lentes Opticos

v Terapias en kinesiologia y fonoaudiologia

v" Atenciones de urgencia
Facil > Simple > Rapido: En 2 simples pasos.

. . . v Prestaciones hospitalarias
Sin adjuntar formularios.

SEGUROS



| | sura
Sucursal Virtual Colectivos

Ingresa a

y haz click en boton “Seguros Colectivos”

SURA en: Chile = Encuéntranos =«

INICIAR SESION - =
SEGUROS

Movilidad ~ Habitat ~

VidaySalud ¥ Competitividad + Cen CIUDAD VIRTUAL
Soy Cliente Sequros SURA
& Seguros Generales f&% Seguros Colectivos
@ ,gé'&aig ﬁ Sequros
En Acceso clientes colectivos podras: il 4
SEGUROS COLECTIVOS :ﬂ
Solicitary revisar tus  Consultar oingresar
i reembolsos de gastos beneficiarios
medicos
- = —X
@‘E ng ¢Oué necesitas?
Contrasefa® Revisar gastos por  actyalizar tus datos .
beneficiario

personales y bancarios

SEGUROS
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https://seguros.sura.cl/acceso/clientes

Sucursal Virtual Colectivos

Ingresa con Rut del titular y clave de cuatro digitos.

& Seguros Generales

SEGUROS COLECTIVOS
RUT*
Contrasena®
INGRESAR

Crear o recuperar clave

Cambiar clave

" s

E&% Seguros Colectivos

En Acceso clientes colectivos podras:

©) i

Solicitary revisar tus  Consultar o ingresar

reembolsos de gastos beneficiarios
meédicos
~ = I\
COE e
8 =

Revisar gastos por
beneficiario

Actualizar tus datos
personales y bancarios

SQY

sura >

Sequros

SURA

/

¢Oué necesitas?

. sura ‘

—
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Reembolso Web

Al ingresar a la Oficina Virtual debes presionar el banner “Haz tu reembolso online”

Mi Clave | Cerrar Sesion x

Seguros Celectivos ’

Actualizar Datos Le damos la bienvenida a nuestra nueva Sucursal Viriual Colectivos. En caso de dudas o sugerencias, le invitamos a contactarnos a fravés del
siguiente Formulario , seleccionando la opcion de “Consulta Reembolsos Colectivos Vida”.

Reembolsos

Estado Reembolsos .1

Gastos por Beneficiario

Solicitud por Beneficiario

Recetas

Periodo de consulta: Desde 01-05-2020 Hasta 31-10-2020

Historial del Deducible

Designacién de Beneficiario v | [ I Rut Nombre MAY-2020
1 6188  16609966-8 0.00 0.0
Haz tu 2| 6148  16609966-8 0.23 02
! Reembolso 3 6197  16609966-8 0.00 0.0
onllne
4 »

L —
ATENCION 3IN COSTO

advance/medical
Centro Médico Virtual

SEGUROS



Paso 1: selecciona la informacion

= Debes seleccionar: poliza, paciente y prestacion.
= Presionar boton “CONTINUAR”

’ Seguros Colectivos |

Actualizar Datos

Estado Reembolsos

Gastos por Beneficiario solicitud.

Solicitud por Beneficiario

Recetas

Seleccione Padliza Seleccione Paciente

Historial del Deducible

Designaci6n de Beneficiario| v/ j
Haz tu %@

Reembolso

online 6148 - SURA SERVICIO¢ v l l -

PASO 1: INFORMACION
Reembolsos

= Si tu reembolso fue rechazado por falta de documentos y/o antecedentes, envia los documentos pendientes a través de una nueva

Seleccione Prestacion

Dental

advance|medical Atenciones, examenes y tratamientos.

Centro Médico Virtual

| CONTINUAR I
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Paso 2: adjunta imagenes

Actualizar Datos PASO 2: DOCUMENTACION
Reembolsos

Estado Reembolsos

Gastos por Beneficiario

Solicitud por Beneficiario Seleccione Documentos

Recetas

Presione “+° 0 arrastre para agregar una nueva imagen o documento pdf (max. 5 imagenes y/o documentos pdf
Historial del Deducible de 5 Mb cada uno)

Designacion de Beneficiario v/

Las fotografias o archivos pdf deben ser de los documentos originales, y verse legibles: RUT del titular, nombre

H del paciente. RUT del prestador, namero de documento y valores a cobrar
aztu

Reembolso b X
online

advance/medical
Centro Médico Virtual

(J Ver Términos y Condiciones

SEGUROS



Paso 2: adjunta imagenes

= Debes adjuntar el archivo desde tu computador, el cual puede ser imagen o pdf.

P Abrir

/r

> Esteequipo » Escritorio > Corredores

v b] I Buscar en Corredores P l

Organizar v

Nueva carpeta

[ Este equipo
& Descargas

il

Documentos

I Escritorio

[&] Imagenes
J5 Musica
_JJl Objetos 3D
B videos

== SUAFPortilla (\\n
== cartas modificac—

== SOL (\\rsacl\pre1,

A

s Disco local (C: el

Nombre

Canal Asesor

Corredores Generales
evento corredores

Foro Digital Mercer

Foro WTW

Kit Corredore

Landing

Material Seguro Auto
MAterial Seguro Vida VIVE
Newsletter

Seguro Hogar Protegido
Seguro Hospitalario de Seguro VIVE

2}

Fecha de modifica...

30-09-2020 10:06
09-07-2020 16:42
07-10-2020 15:52
13-10-2020 18:30
19-10-2020 17:22
19-10-2020 16:21
24-06-2020 19:36
18-08-2020 18:19
28-08-2020 11:08
01-10-2020 17:36
31-08-2020 15:25
13-08-2020 16:44

<l

l

=~ [ @O

Tipo

Carpeta de archiv
Carpeta de archiv
Carpeta de archiv|
Carpeta de archiv|
Carpeta de archiv]
Carpeta de archiv]
Carpeta de archiv|
Carpeta de archiv|
Carpeta de archiv]

Carpeta de archivi v
>

Nombre: I|

v] ITodos los archivos vl

| Abrir

|v| l Cancelar I

Canalc | K 01.Pa | @ wwwe | @ 19MA | = Segur @ Se X

bccione Documentos

imagen o documento pdf (max. 5 imagenes y/o documentos pdf

documentos originales, y verse legibles: RUT del titular, nombre
umento y valores a cobrar

O Ver Términos y Condiciones

CONTINUAR
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Acepta Términos y Condiciones

Una vez adjuntados los documentos debes:
« Aceptar los Términos y Condiciones.
* Presionar boton “CONTINUAR”

ActusiizarDatos PASO 2: DOCUMENTACION
Reembolsos

Estado Reembolsos

Gastos por Beneficiario

Solicitud por Beneficiario Seleccione Documentos

Recetas

Presione “+" 0 arrastre para agregar una nueva imagen o documento pdf (max. 5 imagenes y/o documentos pdf
Historial del Deducible de 5 Mb cada uno)

Designaci6n de Beneficiario|v|

Las fotografias o archivos pdf deben ser de los documentos originales, y verse legibles: RUT del titular, nombre
del paciente, RUT del prestador, nimero de documento y valores a cobrar

Haz tu
Reembolso
online

advance|medical
Centro Médico Virtual

I Ver Términos y Condicioneg
| CONTINUAR I

SEGUROS
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Resumen de la Solicitud de Reembolso

Se mostrara un resumen del reembolso para verificar que los

datos ingresados estén correctos.

Si esta correcto debes presionar boton “CONTINUAR”

Actualizar Datos

Reembolsos

Estado Reembolsos

Gastos por Beneficiario

Solicitud por Beneficiario

Recetas

Historial del Deducible

Designacion de Beneficiario| v

Haz tu
Reembolso
online

advance|medical
Centro Médico Virtwal

PASO 3: DATOS FINALES

Informacion
E Numero de Péliza : Péliza N° 6197
‘2 Nombre de Paciente
E Tipo de Prestacion :  Dental
Documentos
|
|
=
==
===
far—
_ =

[T
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Solicitud recepcionada con éxito y en proceso de evaluacion

Su solicitud fue
recepcionada con éxito

Reembolso en proceso de evaluacion

Numero de solucitud
N°® 9400882263

Volver al inicio

sura =
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